
Quali passi deve muovere 
una Organizzazione per ottenere

la certificazione della parità di genere?

Dott.ssa Silvia Calderini
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COMPOSIZIONE CDA, 
POLITICHE, STRATEGIE..

RECLUTAMENTO, 
SELEZIONE, SALARI, 

CONGEDI, 
FORMAZIONE…

DVR E VALUTAZIONE 
RISCHIO MOLESTIE

AUDIT, NC…. WHISTLEBLOWING

DIREZIONE RISORSE UMANE SICUREZZA SISTEMI 231

LE AREE TOCCATE
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Scopo
Campo di applicazione
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La prassi di riferimento prevede la

mmiissuurraa,, llaa rreennddiiccoonnttaazziioonnee ee llaa

vvaalluuttaazziioonnee ddeeii ddaattii rreellaattiivvii aall ggeenneerree

nneellllee oorrggaanniizzzzaazziioonnii con l’obiettivo di

ccoollmmaarree ii ggaapp attualmente esistenti

nonché incorporare il nuovo paradigma

relativo alla parità di genere nel DNA

delle organizzazioni e produrre un

cambiamento sostenibile e durevole nel

tempo.

QQ UU AA LL EE

SS CC OO PP OO ??

CC AA MM PP OO  DD II  AA PP PP LL II CC AA ZZ II OO NN EE

DD EE LL LL AA  LL II NN EE AA  GG UU II DDAA  UU NN II

IIll ddooccuummeennttoo nnoonn ssii aapppplliiccaa aallllee PPaarrttiittee IIVVAA cchhee nnoonn

hhaannnnoo ddiippeennddeennttii oo aaddddeettttii//ee..
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KPI
Key Performance 
Indicator
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MMiissuurraannoo l’efficacia delle azioni intraprese al fine di creare un ambiente di

lavoro inclusivo delle diversità e che sostenga la parità di genere (misurato

rispetto a un insieme di indicatori).

Questi indicatori sono ««ppeerrccoorrrriibbiillii,, ppeerrttiinneennttii ee ccoonnffrroonnttaabbiillii ee iinn ggrraaddoo ddii

gguuiiddaarree iill ccaammbbiiaammeennttoo ee ddii rraapppprreesseennttaarree iill ccoonnttiinnuuoo mmiigglliioorraammeennttoo mmeessssoo

iinn aattttoo ddaallllee oorrggaanniizzzzaazziioonnii sstteessssee»»..

KK PP II

PPAA RR OO LL EE  CC HH II AA VV EE
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MM ii ss uu rr aa RR ee nn dd ii cc oo nn tt aa zz ii oo nn ee VV aa ll uu tt aa zz ii oo nn ee

60%
s c o r e  m i n i m o  d i  

s i n t e s i  

c o m p l e s s i v o  p e r  

d e t e r m i n a r e  

l ’a c c e s s o  a l l a  

c e r t i f i c a z i o n e
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FASCIA CLUSTER NUMERO ADDETTI/E
1 MICRO 1-9

2 PICCOLA 10-49

3 MEDIA 50-249

4 GRANDE 250 e oltre

UU NN II  PP DD RR  11 22 55 :: 22 00 22 22

II  CC LL UU SS TT EE RR

NNoonn ttuuttttii aapppplliiccaannoo ggllii sstteessssii KKPPII aall ccoommpplleettoo.. 

Di seguito i cluster/le fasce di classificazione delle organizzazioni:
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1. AREA CULTURA E STRATEGIA

DD EE SS CC RR II ZZ II OO NN EE  

DD EE LL LL ’’AA RR EE AA

PP EE SS OO  

DD EE LL LL ’’AA RR EE AA

II NN DD II CC AATTOO RR II

SS PP EE CC II FF II CC II
EE SS CC LLUU SS II OO NN II

Area volta a misurare che i pprriinncciippii e

gli oobbiieettttiivvii di inclusione, parità di

genere e attenzione alla gender

diversity ssiiaannoo ccooeerreennttii ccoonn llaa

vviissiioonnee, le finalità e i valori

dell’ambiente di lavoro.

Peso dell’area: 15% Indicatori attinenti n. 7

Per la fascia 1 è necessario il

raggiungimento dell’indicatore

numero 1, per la fascia 2 sono

necessari solo gli indicatori 1,3

e 5.
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1. AREA CULTURA E STRATEGIA

DD EE SS CC RR II ZZ II OO NN EE  

DD EE LL LL ’’AA RR EE AA

PP EE SS OO  

DD EE LL LL ’’AA RR EE AA

II NN DD II CC AATTOO RR II

SS PP EE CC II FF II CC II
EE SS CC LLUU SS II OO NN II

Area volta a misurare che i pprriinncciippii e

gli oobbiieettttiivvii di inclusione, parità di

genere e attenzione alla gender

diversity ssiiaannoo ccooeerreennttii ccoonn llaa

vviissiioonnee, le finalità e i valori

dell’ambiente di lavoro.

Peso dell’area: 15% Indicatori attinenti n. 7

Per la fascia 1 è necessario il

raggiungimento dell’indicatore

numero 1, per la fascia 2 sono

necessari solo gli indicatori 1,3

e 5.

INDICATORE QUALITATIVO
(SI/NO) 

10 PUNTI 

««RReeaalliizzzzaazziioonnee nneellll’’uullttiimmoo bbiieennnniioo ddii iinntteerrvveennttii ffoorrmmaattiivvii aa ttuuttttii ii lliivveellllii 

((ccoommpprreessii ii vveerrttiiccii)) ssuullllaa ddiiffffeerreennzzaa ddii ggeenneerree ee ssuuoo vvaalloorree,, ggllii sstteerreeoottiippii 

ee ggllii uunnccoonnsscciioouuss bbiiaass»»
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2. AREA GOVERNANCE

DD EE SS CC RR II ZZ II OO NN EE  

DD EE LL LL ’’AA RR EE AA

PP EE SS OO  

DD EE LL LL ’’AA RR EE AA

II NN DD II CC AATTOO RR II

SS PP EE CC II FF II CC II
EE SS CC LLUU SS II OO NN II

Area volta a misurare il ggrraaddoo ddii mmaattuurriittàà ddeell mmooddeelllloo

ddii ggoovveerrnnaannccee volto a definire gli adeguati presidi

organizzativi e la presenza del genere di minoranza

negli organi di indirizzo e controllo nonché la presenza

di processi volti a identificare e porre rimedio a

qualsiasi evento di non inclusione.

Peso dell’area: 15% Indicatori attinenti n. 5

Per la fascia 1 è necessario il

raggiungimento dell’indicatore

numero 1, per la fascia 2 sono

necessari solo gli indicatori 1 e

2.
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2. AREA GOVERNANCE

DD EE SS CC RR II ZZ II OO NN EE  

DD EE LL LL ’’AA RR EE AA

PP EE SS OO  

DD EE LL LL ’’AA RR EE AA

II NN DD II CC AATTOO RR II

SS PP EE CC II FF II CC II
EE SS CC LLUU SS II OO NN II

Area volta a misurare il ggrraaddoo ddii mmaattuurriittàà ddeell mmooddeelllloo

ddii ggoovveerrnnaannccee volto a definire gli adeguati presidi

organizzativi e la presenza del genere di minoranza

negli organi di indirizzo e controllo nonché la presenza

di processi volti a identificare e porre rimedio a

qualsiasi evento di non inclusione.

Peso dell’area: 15% Indicatori attinenti n. 5

Per la fascia 1 è necessario il

raggiungimento dell’indicatore

numero 1, per la fascia 2 sono

necessari solo gli indicatori 1 e

2.

INDICATORE QUANTITATIVO
(Numero assoluto delle quote di genere rispetto a requisiti normativi di riferimento o 

pari comunque a 1/3 della composizione complessiva del consiglio di amministrazione)

20 PUNTI 

««PPrreesseennzzaa ddii eessppoonneennttii ddeell sseessssoo mmeennoo rraapppprreesseennttaattoo nneellll’’oorrggaannoo 

aammmmiinniissttrraattiivvoo ee ddii ccoonnttrroolllloo ddeellllaa oorrggaanniizzzzaazziioonnee..»»
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Sistema di
gestione
Sviluppo

S i l v i a  C a l d e r i n i  – s i l v i a . c a l d e r i n i @ g r u p p o r e s . i t
w w w . g r u p p o r e s . i t

mailto:silvia.calderini@gruppores.it


LA PARTE SISTEMICA
UU NN II  PP DD RR  11 22 55 :: 22 00 22 22

RUOLI SPECIFICI

INDICATORI E RIESAME

AUDIT, NC E 

MIGLIORAMENTO 

CONTINUO

FORMAZIONE, 

PROCEDURE E 

ISTRUZIONI

PIANO STRATEGICO

POLITICA E 

COMUNICAZIONE

02. 03. 04. 05. 06.01.
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LA PARTE SISTEMICA:
POLITICA e RUOLI
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Deve dichiarare in modo trasparente la

volontà dell’organizzazione di perseguire la

parità di genere, valorizzare le diversità e

supportare l’empowerment femminile.

EE’’ ddeeffiinniittaa ddaallll’’AAllttaa DDiirreezziioonnee,, iinn ccoooorrddiinnaammeennttoo

ccoonn iill CCoommiittaattoo GGuuiiddaa ee ddeevvee eesssseerree ooggggeettttoo ddii

ffoorrmmaazziioonnee.. Va rriiccoonnffeerrmmaattaa oo aaggggiioorrnnaattaa e va

ccoommuunniiccaattaa. DDeevvee eesssseerree ccoooorrddiinnaattaa ddaa uunnaa

ffiigguurraa rreessppoonnssaabbiillee,, designata dal management

e in possesso di competenze organizzative e di

genere.

LLaa ddiirreezziioonnee nnoommiinnaa uunn CCoommiittaattoo GGuuiiddaa per

l’efficace adozione e la continua applicazione

della politica. IIll ccoommiittaattoo ddeevvee eesssseerree

ccoommppoossttoo aallmmeennoo ddaallll’’AAmmmm.. DD oo ddaa uunn

ddeelleeggaattoo ddaallllaa pprroopprriieettàà,, ee ddaall ddiirreettttoorree ddeell

ppeerrssoonnaallee,, oo aallttrraa ffiigguurraa eeqquuiivvaalleennttee..

Il comitato rreeddiiggee iill ppiiaannoo ssttrraatteeggiiccoo che

definisce per ogni tema della politica oobbiieettttiivvii

mmiissuurraabbiillii,, rraaggggiiuunnggiibbiillii,, rreeaalliissttiiccii,, ppiiaanniiffiiccaattii eedd

aasssseeggnnaattii ccoommee rreessppoonnssaabbiilliittàà ddii aattttuuaazziioonnee..

01.

03.

02.

04.
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Temi principali oggetto del piano strategico

ed i relativi rreeqquuiissiittii mmiinniimmii sono:

• selezione ed assunzione (recruitment)

• gestione della carriera

• equità salariale

• genitorialità, cura

• conciliazione dei tempi vita-lavoro

• attività di prevenzione di ogni forma di
abuso fisico, verbale, digitale (molestia) sui
luoghi di lavoro.

L’organizzazione deve aattttuuaarree ii mmoonniittoorraaggggii

previsti nel piano e deve ffoorrnniirree iissttrruuzziioonnii

ssccrriittttee sulle modalità di attuazione e di

monitoraggio, ffaarree ffoorrmmaazziioonnee generale e

specifica, a tutti i livelli.

01. 02.

LA PARTE SISTEMICA:
PIANO STRATEGICO
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Devono essere predisposti ccoorrssii ddii

ffoorrmmaazziioonnee ssuuii pprriinncciippii eettiiccii, sui temi e sulle

modalità operative adottati

dall’organizzazione, per garantire l’efficacia

della politica per la parità di genere.

I corsi sono iinnddiirriizzzzaattii aa ttuuttttoo iill ppeerrssoonnaallee, in

particolare per le persone che occupano

posizioni manageriali devono riguardare i

principi, i temi e gli obiettivi che ricadono

sotto le specifiche responsabilità.

Esempi di DDooccuummeennttii::

• procedure di selezione ed assunzione

• piano per la prevenzione e gestione delle
molestie

• mansionario specifico che completi quello
del CCNL

• valutazione dei rischi molestie

• piano di comunicazione sulla parità di
genere

• etc

01.

03.

02.

LA PARTE SISTEMICA: PROCEDURE,
ISTRUZIONI, FORMAZIONE

S i l v i a  C a l d e r i n i  – s i l v i a . c a l d e r i n i @ g r u p p o r e s . i t
w w w . g r u p p o r e s . i t

mailto:silvia.calderini@gruppores.it


UU NN II  PP DD RR  11 22 55 :: 22 00 22 22

L’organizzazione deve pianificare, attuare e

documentare un ssiisstteemmaa ddii aauuddiitt ppeerr vveerriiffiiccaarree

ll’’eeffffiiccaacciiaa ddeellllaa ppoolliittiiccaa ee ddeellllee ddiirreettttiivvee aziendali

sulla parità di genere, nonché il rispetto delle

istruzioni e procedure definite.

L’organizzazione deve definire una modalità di

raccolta, gestione e documentazione delle

situazioni non conformi.

Gli audit sono attuati secondo le modalità definite

dalla UNI EN ISO 19011, con tteeaamm iinnddiippeennddeennttii

rriissppeettttoo aallllee aattttiivviittàà vveerriiffiiccaattee,, ccoommppeetteennttii sulla base

di requisiti definiti dal sistema e bilanciati in termini

di genere.

.

01.

03.

02.

04.

LA PARTE SISTEMICA:
AUDIT e NON CONFORMITÀ

Occorre attivare meccanismi di comunicazione

all’interno dell’organizzazione o al suo esterno

quando la situazione è non conforme ai KPI e in

modo che vengano attuate azioni al fine di

rimuovere le cause dell’accadimento.
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01.

03.

02.

La revisione deve valutare come eelleemmeennttii iinn iinnggrreessssoo: i

risultati delle attività, la continua ccoonnggrruuiittàà ddeell ppiiaannoo

ssttrraatteeggiiccoo,, la necessità di aggiornamenti e modifiche,

anche a seguito di cambiamenti normativi significativi

e le ulteriori eessiiggeennzzee ffoorrmmaattiivvee.

L’organizzazione identifica oobbiieettttiivvii

uulltteerriioorrii,, cchhee ssiiaannoo ssppeecciiffiiccii,, mmiissuurraabbiillii,,

rraaggggiiuunnggiibbiillii,, rreeaalliissttiiccii ee ddeeffiinniittii

tteemmppoorraallmmeennttee. Questi obiettivi devono

essere integrati nel piano strategico.

L’organizzazione deve pianificare, attuare e mantenere

registrazione di una rreevviissiioonnee ppeerriiooddiiccaa ddeell ssiisstteemmaa ddaa

ppaarrttee ddeellll’’AAllttaa DDiirreezziioonnee ccoonn ccooiinnvvoollggiimmeennttoo ddeell

ccoommiittaattoo gguuiiddaa e delle funzioni responsabili dei temi

individuati nel piano, ccoonn ffrreeqquueennzzaa aallmmeennoo aannnnuuaallee.

LA PARTE SISTEMICA:
INDICATORI E RIESAME

Occorre vvaalluuttaarree ll’’aannddaammeennttoo ddeeii KKPPII

ccoonn ffrreeqquueennzzaa iiddoonneeaa,, ccoommee pprreevviissttoo

ddaall ppiiaannoo ssttrraatteeggiiccoo,, ee aattttuuaarree aazziioonnii

ddii ccoorrrreezziioonnee aa ffrroonnttee ddii ddeevviiaazziioonnii..

04.
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Dove iniziare?
Il percorso di una 
organizzazione
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II NN DD II VV II DD UU AA ZZ II OO NN EE  
DD EE LL  CC LL UU SS TT EE RR  EE  
DD EE II  KK PP II  DD II  
RR II FF EE RR II MM EE NN TTOO

AA SS SS EE SS SS MM EE NN TT  II NN II ZZ II AA LL EE  
RR II SS PP EE TT TTOO  AA II  KK PP II  

AA PP PP LL II CC AA BB II LL II  EE DD  AA LL  
SS II SS TT EE MM AA

GG AA PP AA NN AA LL II SS YY SS

AA CC TT II OO NN  PP LL AA NN //
RR EE MM EE DD II AATT II OO NN  PP LL AA NN

SS II SS TT EE MM AA DD II  
GG EE SS TT II OO NN EE  

(( PP II AA NN OO  
SS TT RR AATT EE GG II CC OO ))

AA UU DD II TT

RR II EE SS AA MM EE

CC EE RR TT II FF II CC AA ZZ II OO NN EE
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ITER CERTIFICAZIONE

RACCOLTA 
INFORMAZIONI

OFFERTA TECNICO 
ECONOMICA

AUDIT STAGE 1 + 
STAGE 2

REVISIONE 
COMITATO 
TECNICO

EMISSIONE 
CERTIFICATO

1° E 2°
SORVEGLIANZA 

ANNUALE

RICERTIFICAZIONE
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COME 
POSSIAMO 
AIUTARVI

S I LV I A . C A L D E R I N I @ G R U P P O R E S . I T
W W W. G R U P P O R E S . I T



FFoo ll ll oo ww  uu ss

Building Value Together
GRAZIE PER L’ATTENZIONE!

11 11  LL UU GG LL II OO  22 00 22 22

Via Kennedy 19 - 20871 Vimercate (MB)

Tel +39 039.66.14.048 

info@gruppores.it - www.gruppores.it

CONTATTI

S c o p r i  i  n o s t r i  s e r v i z i  
s u l l a  s o s t e n i b i l i t à

S i l v i a  C a l d e r i n i  – s i l v i a . c a l d e r i n i @ g r u p p o r e s . i t
w w w . g r u p p o r e s . i t

mailto:silvia.calderini@gruppores.it
https://www.gruppores.it/impresa-sostenibile-come-e-perche-farla-e-con-quali-vantaggi/
https://www.gruppores.it/landing/sostenibilita_iso_20121/
https://www.youtube.com/channel/UCSKgKSCdnJlzTjZUHjtNeFg
https://it.linkedin.com/company/gruppo-res

